
Contacts presse 

Conseil départemental : emilie.dupont@departement41.fr – 06 75 71 23 10 

Conseil régional : kim.hamisultane@centrevaldeloire.fr – 06 78 19 76 52 

OET : c.lefert@observatoire41.com – 02 54 42 94 42 

 

Ce jeudi 4 juin, l’Observatoire de l’économie et des territoires, le conseil départemental de Loir-
et-Cher et la région Centre-Val de Loire ont officiellement lancé la plateforme MesServices41.fr, 
fruit d’une ambition claire : permettre à un large public d'accéder en quelques clics à l’ensemble 
des sites, contacts et numéros utiles pour effectuer une démarche ou avoir accès à un service. 
Elle est ainsi un support à la fois global et détaillé, destiné à faciliter la vie quotidienne de 
chacun, tant à titre personnel que professionnel. 

Les annuaires de services* initialement développés par l’Observatoire de l’économie et des 
territoires (OET), le CIAS du Blaisois et le département évoluent, s’enrichissent et s’adressent 
désormais à tous les Loir-et-Chériens en devenant MesServices41.fr. Objectif : valoriser 
l’importante base de données de l’OET, élargir son accès à l’ensemble des habitants du 
département et ainsi devenir le guichet unique de référence permettant à chacun de trouver tous 
les acteurs locaux et toutes les informations dont il a besoin.  

Plus de 3 000 structures regroupées sur une seule plateforme   

MesServices41.fr recense plus de 3 000 structures et associations du département, avec leurs 
permanences et points d’accueil. Les fiches des structures, détaillées et interactives, permettent 
d’avoir accès rapidement à toutes les informations utiles d’une structure (description de l’activité, 
numéro de téléphone, adresse mail, site Internet, adresse postale, horaires d’accueil, etc.). Toutes 
sont classées par thématiques (santé, logement, culture, transport, numérique, droits, handicap, 
etc.) mais également par public (jeunes, séniors, familles, etc.), par situation (demandeurs 
d’emploi, retraités, étudiants, etc.) ou encore par localisation. Une fonctionnalité permet 
également de créer son carnet d’adresses ré-actualisable en quelques clics. MesServices41.fr est 
ainsi un outil simple, ergonomique, intuitif et attractif, permettant à chacun de trouver 
rapidement et facilement les informations dont il a besoin.  

À noter que l’actualisation des données disponibles sur la plateforme est immédiate (et non 
annuelle) : dès qu’une structure signale un changement, celui-ci est pris en compte, garantissant 
ainsi la fiabilité des informations. 

Un projet commun  

Initiée par l’Observatoire de l’économie et des territoires, la création de cette nouvelle plateforme 
bénéficie du soutien financier du conseil départemental de Loir-et-Cher (34 000 €) ainsi que de la 
région Centre-Val de Loire (34 000 €) dans le cadre du fonds de soutien à la transformation 
numérique. Elle s’inscrit donc dans une démarche visant à favoriser la création ou le 
développement de solutions, outils ou services numériques novateurs ou expérimentaux, et son 
concept pourrait être repris à l’échelle régionale ou par d’autres territoires. Le montant total du 
développement (assuré par l’entreprise Atimic/Acatus 45, par ailleurs spécialisée dans l’audit 
d’accessibilité) de MesServices41.fr est de 86 300 €.  

* Le Guide des Solidarités avec le CIAS du Blaisois et plus récemment la plateforme des services numériques Adele41.fr avec le 
département.  
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« Avec MesServices41.fr, le département accompagne l'innovation au service de la proximité. Dans 
votre vie privée ou professionnelle, vous disposez d'une boussole unique pour identifier les contacts 
liés à vos besoins. Tout est désormais à portée de clic ! C'est la preuve concrète qu'un numérique 
solidaire et mis au service de l’humain facilite la vie de chacun » 

Philippe Gouet, président du conseil départemental de Loir-et-Cher 

 

« Avec cette plateforme, nous faisons du numérique un levier concret d’égalité d’accès aux services 
et à l’information pour les habitants et habitantes du Loir-et-Cher. 
La Région Centre-Val de Loire est fière d’avoir soutenu ce projet partenarial, utile à la fois aux 
citoyens et aux professionnels qui les accompagnent au quotidien. 
En facilitant l’orientation vers les bons interlocuteurs et les bonnes ressources, cet outil répond à 
des besoins très concrets en matière de proximité, de solidarité et d’inclusion numérique. 
C’est une illustration de notre volonté d’agir pour des services publics plus accessibles, plus simples 
et plus proches des territoires. »  

François Bonneau, président du la région Centre-Val de Loire 

 

« En déployant MesServices41.fr, l’OET met son expertise de la donnée locale au service de l’intérêt 
général. Avec plus de 3 000 points d’accueil géolocalisés, une recherche multicritère, des fiches 
exportables, chaque fonctionnalité permet à tous de simplifier ses démarches administratives. 
Notre réseau d’ambassadeurs garantit une mise à jour continue, afin que la plateforme reflète 
toujours les réalités du terrain » 

Jean-Luc Broutin, président de l’Observatoire de l’économie et des territoires 
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